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1.�Umfang�der�Garan�e
1.1�Die�Garan�e�erstreckt�sich�auf�alle�Geometrien�und�Standard�
gewichte� von� SALUX®� -� Hohlkammerpla�en� der� Produktserien��
�����/����/E������������������������������������������������������
und�einsei�gem�oder�beidsei�gem�UV-Schutz.

1.2�Sofern�nichts�anderes�vereinbart�wurde,�vervollständigt�die�
se�Garan�e�den�Kaufvertrag�und�die�allgemeinen�Geschä�sbe�
����������

1.3�Die�Garan�e�gilt�nur�für�in�Europa�verkau�e�Pla�en.�

2.�Garan�ezeit
Über� einen� Zeitraum� von� 10� Jahren� ab� Lieferung� leistet� die��
Salux�GmbH�Garan�e�auf�Wi�erungsbeständigkeit.
Eine�Garan�e�gegen�Bruch�durch�Hagelschlag�wird�für�2�Jahre�
gewährt.

3.�Garan�eaussagen
3.1�Lichtdurchlässigkeit
Die�Hohlkammerpla�en� behalten� während� der�Garan�ezeit�
einen�hohen�Grad�an�Lichtdurchlässigkeit.�
Die�Salux�GmbH�garan�ert,�dass�der�Lich�ransmissionsgrad�
a)�bei�klaren�Pla�en�nach�5�Jahren�max.10�%,�nach�10�Jahren�
max.�15�%�sowie
b)�bei�farbigen�Pla�en�nach�5�Jahren�max.�15�%,�nach�10�Jah�
ren�max.�20�%
geringer�sein�wird�als�bei�der�Anlieferung.�
Die�Messung�erfolgt�gemäß�DIN�5036�an�gereinigten,�kratzer�
freien�Proben.

3.2�Vergilbung
Die�Veränderung�des�Gelbindex�ΔYI�wird�im�Vergleich�zum�An�
fangswert
a)� bei� klaren� Hohlkammerpla�en� nach� 5� Jahren� nicht� >� 15,��
innerhalb�von�10�Jahren�nicht�>�18�sowie
b)� bei� lichtdurchlässigen� farbigen� Hohlkammerpla�en� nach��
5�Jahren�nicht�>�20�sein,�nach�10�Jahren�nicht�>�25�sein.
Die�Messungen� erfolgen� an� gereinigten,� kratzerfreien� Proben�
gemäß�ASTM�313.

3.3.�Bruch�durch�Hagelschlag
Während�der�Garan�ezeit�von�2�Jahren�werden�die�SALUX®�-�Hohl�
kammerpla�en� keinen� Bruch� durch� Hagelschlag� erleiden.� Bruch�
durch�Hagel� liegt�dann�vor,�wenn�die�Ober�äche� der�Produkte� in�
einer�gleichmäßigen�und�wiederholten�Art�von�Hagelkörnern�durch�
���������������
Diese� Garan�e� gegen� Hagelbruch� ist� an� einen� Simula�onstest� in�
Anlehnung�an�ISO�6603�gebunden,�wobei�ein�Prü�örper�mit�de��
niertem�Gewicht�aus�festgelegter�Höhe�auf�die�bewi�erte�Seite�der�
Stegpla�en�fällt�(entspricht�einem�Hagelkorn�von�15�mm�Durchmes�
ser�bei�einer�Aufprallgeschwindigkeit�von�16�m/s).�Sollte�dieser�Test�
bei�weniger�als�5�von�10�Versuchen�auf�verschiedenen�Punkten�der�
Ober�äche�Löcher�verursachen,�wird�die�Reklama�on�abgelehnt.

4.�Garan�evoraussetzungen
Die�Herstellergaran�e�ist�ausgeschlossen,�wenn�Schäden�durch�
unsachgemäßen�Gebrauch�entstehen.
SALUX®�-�Hohlkammerpla�en

�-�müssen�entsprechend�unserer�Lagerungs-�und�Montageanwei�
sungen�gelagert,�transpor�ert,�bearbeitet�und�verlegt�werden,
-�dürfen�durch�Befes�gungs-,�Verbindungs-�und�Abdichtungs�
elemente�nicht�nachteilig�beein�usst�werden,
-�dürfen�keinen�Chemikalien�ausgesetzt�werden�bzw.�nicht�mit�
ungeeigneten�Reinigungsmi�eln�behandelt�werden,�welche�
den�Werksto��Polycarbonat�schädigen,
-�dürfen�keinen�Hitzequellen�ausgesetzt�bzw.�nicht�thermisch�
umgeformt�oder�geschweißt�sein,
-�müssen�mit�der�UV-geschützten�Seite�der�Bewi�erung�ausge�
setzt�sein�und�dürfen�nicht�beidsei�g�bewi�ert�werden,�sofern�
sie�keinen�beidsei�gen�UV-Schutz�besitzen,
-�dürfen�nicht�verkratzt�sein.

5.�Garan�efall
Eine�Reklama�on�im�Sinne�dieser�Garan�e�wird�dann�berück�
sich�gt,�
a)�wenn�sie�sich�trotz�nachweislicher�Beachtung�aller�Garan�evor�
aussetzungen�(Pkt.�4)�während�der�Garan�edauer�herausstellt,
b)�wenn�sie�innerhalb�von�8�Tagen�nach�Beobachtung�des�Scha�
dens�unverzüglich�schri�lich�geltend�gemacht�wird,
c)�wenn�eine�Rechnungskopie�eingereicht�wird,�aus�der�sich�
Name�und�Anschri��des�Käufers,�das�Kaufdatum,�die�vollstän�
dige�Produktbezeichnung�und�die�Produktmenge�ergeben,
d)�wenn�der�Reklamierende�tre�ende�Fotos,�den�Produk�ons�
code�der�Pla�en�und�eine�genaue�Beschreibung�des�Mangels�
(nach�Absprache�auch�ein�bemängeltes�Pla�enstück)�abgibt,
e)�wenn�der�Käufer�(Endverbraucher)�bei�Notwendigkeit�mit�
einer�Prüfung�vor�Ort�seitens�Salux�GmbH�oder�eines�von�ihr�
Beau�ragten�einverstanden�ist.

6.�Garan�eleistungen
6.1�Nach�eingehender�Prüfung�und�bei�berech�gter�Beanstan�
dung�leisten�wir�dem�Käufer�kostenlos�Materialersatz�ab�Werk�
in�der�folgenden�Sta�elung.

Falls� kein� Ersatzmaterial� geliefert� werden� kann,� erhält� der��
Käufer�den�Kaufpreis�entsprechend�der�Sta�elung�ersta�et.�

6.2� Alle� übrigen� Schadensforderungen� werden� ausgeschlos�
sen,�insbesondere�die�Möglichkeit�des�Käufers,�den�Vertrag�zu��
widerrufen.

6.3� Weitergehende� Ansprüche� wie� beispielsweise� Trans�
port,� Demontage� und� Neuinstalla�on� werden� ausdrücklich��
���������������

Sta�elung
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Kaufdatum

Prozentualer�Materialersatz�der�beanstandeten�Menge

����������� 100%

���������� 75%

���������� 60%

im�8.�Jahr 45%

���������� 30%

����������� 15%


